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BV:

KBCB:
KSNK:
MRSA:

MTBV:

NB:

NKBV:
NVVS:

NVYT
PHCN:
VRE:

VSCN:

VSMT:

VSV:
WHOQO:

DANH MUC CAC CHU VIET TAT

Bénh vién

Kham bénh, chira bénh

Kiém soat nhiém khuan

Tu cau vang khang methicillin
(Methicillin-Resistant Staphylococcus aureus)
Moi trudong bénh vién

Ngudi bénh

Nhiém khuén bénh vién

Nhan vién v¢ sinh

Nhan vién y té

Phong hé cé nhan

Cau khuan duong rudt khang vancomycin
(Vancomycin Resistant Enterococci)

V¢ sinh cong nghiép

V¢ sinh moi truong

Vi sinh vat

T chirc y té thé gisi (World Health Organization)



GIAlI THICH TU NGU

Héa chdt khar khudn (Disinfectant chemicals: La nhiing héa chat duoc sir dung
trén bé mit hoac thiét bi/thiét bi y té c6 kha nang tiéu diét cac vi sinh vat gay bénh
nhung c6 thé khdng giét chét cac bao tur vi khuan. Hau hét hoa chat khir khuan chi
dugc ap dung cho cac d6 vat. Mot s6 chat khir khuan dugc két hop voi mot chat 1am
sach dé tao thanh san pham c6 ca tinh nang 1am sach va kha khuan. Str dung hoa chat
khir khuan can tham khao huéng dan cia nha san xuat.

Hoéa chdt tdy rira va lam sgch (Cleaning chemicals): La nhiing chat c6 kha
ning tay rira va 1am sach bao gém xa phong, nhirng chat tay rira dé 1am sach cac chat
hiru co va dau md. Chét tay rira voi tac dong co hoc cling voi chat cang bé mat gidp
loai bo cac chat hitu co, vo co va mot s6 16n céc vi sinh vat trén bé mit dung cu, mdi
truong.

Kher khudn (Disinfection): La qué trinh loai bo hau hét hodc tat ca vi sinh vat
gay bénh trén bé mit nhung khong diét bao tir vi khuan. C6 ba muc d6 khur khuan
(mirc do thap, trung binh va cao).

Khi# khudn mize dg cao (High level disinfection): La qua trinh diét toan bo vi
sinh vat va mot sb bao tur vi khuan. Di véi bao tir vi khuan phai c6 mot sé diéu kién
nhat dinh méi diét dugc (nhiét do, ap suat, dd am va thoi gian).

Khi# khudn mie dé trung binh (Intermediate-level disinfection): La qué trinh
diét M. tuberculosis, vi khuan sinh dudng, vi rit va nim, nhung khong diét duoc bao
ter vi khuan.

Khiz khudn meee dp thap (Low-level disinfection): La qué trinh diét duoc cac vi
khuan théng thudng, mot vai vi rat, ndm, nhung khong diét dugc bao tir vi khuan
va vi khuan lao.

Khe nhiém (Decontamination): La qua trinh si dung tinh chat co hoc va hda
hoc, dé loai bo cac chat hiru co va giam so lugng cac vi khuan c6 trén cac bé mat dé
bao dam an toan khi str dung, van chuyén va thai bé. Pinh nghia nay bao gébm cac qua
trinh 1am sach (cleaning)/khir nhiém (disinfection)

Lam sach (Cleaning): La qua trinh st dung bién phép co hoc va héa hoc dé loai
bo nhitng tac nhan nhiem khuan va chat hitu co bam trén dung cu, nhung khong
diét/loai bo dugc het cac tac nhan nhieém khuan. Qua trinh 1am sach la mot bugc bat
budc phai thuc hién truGce khi thuc hwién khur Ighuﬁn, tiét khuan tiep theo. Lam sach tot
s€ gilp hiéu qua khu khuan, tiét khuan duoc toi vu.

Vi sinh vat (Micro-organism): Vi sinh vat bao gdm vi khuan, vi rat, nam, tao va
dong vat don bao.

Mdt d vi khudn (Bioburden): La s6 vi khuan sbng trén mot bé mit 6 nhiém.

Nguén truyélj bénh (Transmission source): La noi tap hop cac tac nhan gay
bénh c6 kha nang ton tai, lan truyén bénh lam 6 nhiém moi treong hoac dung cu vy te.

Sw nhiém ban (Contamination): La su 6 nhiém cac chét hitu co, chat ban hoic
nhiing dich co the song c6 nguy co tieém tang gay nhiem khuan, gay ton hai téi do vat,
moéi truong. Su nhiém ban nay c6 thé cd gay nguy hai dén viéc thuc hién chac nang,
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chat luong va hiéu qua ctua dung cu y khoa va cd thé 12y truyén sang ngudi trong qué
trinh stir dung hoac xtr 1y va luu gitr.

Tac nhan truyen nhiém (Infectious agents): Thuat ngir bao goém céc vi sinh vt
va cac tac nhan cd thé 1ay truyén tir doi twong nay sang ddi twong khéac qua nhiéu con
duong lay nhiém khéac nhau.

V¢ sinh (Hygiene): La nhiing quy tac giir gin su sach s& cho ban than va moi
truong xung quanh nham phong bénh, gitr gin va tang cuong suc khoe cho nguoi
bénh, nhan vién y té, nguoi nha nguoi bénh cling nhu bao dam an toan moi truong
bénh vién.



|. Pit van dé

Mai truong trong cac co s& kham bénh, chira bénh (goi tit 12 moi trudng bénh
Vlen) bao gém cac yéu to tu nhién va yéu té vat chat nhan tao bao quanh con ngudi,
c6 anh huong toi doi séng, hoat dong cua nhan vién y té (NVYT), nguoi bénh (NB),
ngudi nha NB, tac dong dén doi sbng va phat trién cua con ngudi, thién nhién. Mai
truong bénh vién (MTBV) dugc chia thanh cac loai: (1) Moi truong bé mat: Cac bé
mét, ddc biét la bé mat xung quanh NB nhu san nha, twong, tran nha, trang thict bi
cham séc NB; (2) Mai truong khong khi bao gom khi luu théng trong bénh vién
(BV); (3) Moéi trudng nudc, bao gom ngudn nudc st dung trong cham soc, diéu tri va
sinh hoat.

Nhiéu nghién ctru cho thdy méi truong bé mat 6 nhidm la nguyén nhan quan
trong dan den su lan truyén mam bénh gay ra cac vu dich trong BV. Vi sinh vit
(VSV) gay 6 nhiém moi truong bé mat thuong gap nhu Clostridium difficile,
enterococci khang vancomycin, Staphylococcus aureus khang methicillin (MRSA),
Acinetobacter baumannii, Pseudomonas aeruginosa, norovirus..

Nguyén nhan chinh gay 0 nhiﬁém moi truong bé mat 1a do viéc phat tan VSV
gay bénh tr NB, NVYT nhiem khuan hoac mang VSV dinh cu vao méi trudng qua
cac hoat dong cham soc, dicu tri.

V& sinh, khir khuan méi truong bé mat thich hop gop phan gidp giam NKBV va
kiém soét cac vu dich co thé xay ra trong cac co so khdm bénh, chira bénh (KBCB).

Huéng dan nay chi tap trung quy dinh thuc hanh vé sinh mdi truong (VSMT) bé
mat trong cac co s¢ KBCB, khong dé cp toi cac quy dinh VSMT khong khi, moi
truong nude. Hudng dan nay nham cu the hda quy dinh ky thuat vé VSMT tai Dieu 6
va biu 12 Thong tu s6 18/2009/TT-BYT ban hanh ngay 14/10/2009 cua B$ truong
Bd Y té hudng dan thuc hién cong tac kiem soat nhiem khuan trong cac co s6 KBCB.

1. Muc dich, pham vi ap dung

1. Muc dich

- Cung cap nhiing tiéu chuan, huéng dan thuc hanh dung trong VSMT bé mat
trong céc co s6 KBCB.

- Hudng dan to chirc va trién khai thuc hién céc hoat dong VSMT bé mat trong
cac co s6 KBCB.

- Huéng dan gidm sat trién khai thuc hién cac hoat dong VSMT bé mat trong cac
co s6 KBCB.

2. Pham vi ap dung

Tat ca cac co so KBCB cong lap va ngoai cong lap trong toan quoc.

_ 11 Nguy co lay truyén bénh tir méi truwomg bé mit va phin loai méi truong
bé mat trong co’ s¢ kham bénh, chira bénh

1. Nguy co lay truyén bénh tir méi truomg bé miit

NB la ngudn chira céc tac nhan gay bénh quan trong gay 6 nhiém moi truong bé
mat BV. B& mat xung quanh NB ¢6 tan suat 6 nhiem cao hon céc loai bé mat khac do
day la noi NVYT, NB, khach tham NB dong cham, tiep xtc thuong xuyén.



Cac tac nhan gay nhiém khuan bénh vién (NKBV) c6 thé ton tai thoi gian dai
trén moi trudng bé mat khong duoc 1am sach ding quy trinh (bao tar C. Difficile ton
tai tir 4 thang - 5 thang hodc dai hon trén cac bé mat khd, VRE, MRSA, Acinetobacter
species va Norovirus c6 thé ton tai trén moi trudng bé mat trong nhiéu tuan). Muc do
6 nhiém VSV trén méi truong bé mit cao hay thap phu thudc vao nhiéu yéu t6. Moi
truong bé mit & nhitng khu vuc ¢6 mirc d6 phét tan VSV cao (khu vuc budng bénh,
nhét 12 budng bénh khu hdi sic cdp ctu, khu vé sinh, khu xur 1y d6 vai, dung, chat
thai) & nhiém VSV nhiéu hon bé mit cac khu vuc khéc. Nhitng méi truong bé mat
nhin, khd, 6 nhidm it hon bé mit thd rap va am uwot. Dac biét, nhitng bé mat khong
duoc thudng xuyén lam sach hodc kha khuan 6 nhidm VSV nhiéu hon cac bé mit
dugc lau chui lam sach thuong xuyén.

Tir méi trudng bé mat 6 nhidm, cac VSV lan truyén sang khu vuc khéc va téi
ngudi cam thu chu yéu qua ban tay tiép xdc véi bé mat 6 nhim nhung khong vé sinh
tay. Ban tay cia NVYT c6 thé 6 nhiém tac nhan gay bénh khi tiép xic véi bé mit
budng bénh cd hodc khdng c6 mat NB. Mot s6 nghién ciru méi ddy ciing cho thdy NB
c6 nguy co mac clng loai tdc nhan gay bénh véi NB mac nhiém khuan hoic mang VSV
dinh cu (VRE, MRSA, C.difficile, P. Aeruginosa va A. baumannii da khang khang sinh)
da dugc diéu tri trude d6 tai cing budng bénh khéng dugc khir khuan 1an cudbi.

Cac biang chang nghién ctu trén cho thay moi truong bé mat & nhiém 1a nguén
lay truyén NKBV. Cai thién chat lwong VSMT bé mat gop phan lam giam NKBV va
khdng ché cac vu dich.

Tac nhan

Céac vi sinh vat gy bénh
Phurong thire 18y truy&n qua
nudre, 8t khéng khi, b mat

midi trurdmng, dung cu

V&t chl cédm nhiém
Nguréi cé thé bi

Ngudn chira
Noi tae nhan séng
nhi&ém tac nhan bdi vi du dét cat

nhing tac nhan gay ‘ khéng khi, dng
¥ A vl con ngudi

<A

Budng vao Buwéng ra
Noi tae nhan xam Mai tae nhan rivi &
nhép vao vt chu tigp chira (vat chd)
theo
[
Lay truyén

Phuang thive [Am thé nao d&
tae nhén &y truydn tir vi trl
nay sang vi tri khac -

So dd 1: Chu trinh 1&y truyén bénh

2. Phan loai méi trudong bé mit
2.1. Phan logi theo mizc dg 6 nhiém

- Khu vuc yéu ciu vd khuan cao (ky higu mau trang): Khu vyc cham soc,
diéu tri truc tiép NB trong tinh trang nang hoac r6i loan dap ung mién dich (vi du: NB
ung thu, NB suy giam mién dich, NB ghép tuy, NB dang dugc diéu trj liéu phap hoa
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hQE:/tia Xa, tré so sinh non t}~1é1ng bénh ly tai cac ‘dO‘n vi Hoi strc so sinh, NB bong, NB
phau thuat), bé mat khu phau thuét, nha d¢, buong can thiép mach, khu déng goi luu
g[fr dung CU,tiég khuan, khu pha ghé dich. Bé mat tai khu vuc pay can dugc lam sach
bang hoa chat tay rira va khir khuan mirc d6 trung binh hoac thap.

- Khu vure ¢6 nguy co' 6 nhiém cao (ky hi¢u mau dé): Khu vuc co bé mit bi
phoi nhiém vai lugng I6n mau hoac cac dich co thé khéc’ (vi du: khu vuc loc méy, Ccac
don vi cham soc tich cyc, nha vé sinh) hodc khu vyc tiep nhan, cach ly NB mac cac
bénh truyen nhiém c6 kha néng gay dich (vi du khu cach ly NB cim, SARS, sgi v.v).
Bé mat tai khu vuc n@y can duogc lam sach bang hoa chat tay rira va khir khuan murc
do trung binh hoac thap.

- Khu vure ¢6 nguy co 6 nhiém trung binh (ky hi¢u mau vang): Ngoai trur budng
bénh, nha vé sinh, noi luu gitr g:hét 0 nhiém‘thuéc khu vuc ¢6 nguy co 6 nhiém cao da
trinh bay ¢ trén, tat ca cac buong bénh, buong thu thuét, nha v¢ sinh, noi luu gilr 46
ban cua cac don vi cén lai trong BV thuép khu vuc ¢6 nguy co 6 nhiem trung binh. Bé
mat tai khu vuc nay can duoc lam sach bang hoa chat tay rua.

- Khu vire ¢6 nguy co & nhiém thép (ky hiéu mau xanh): B& mat va/hoc thict
bi khong phoi nhiém véi mau/dich co the (budng hanh chinh, buong cho, budng nhan
vién, buong hop v.v). Bé mat tai khu vuc nay chi can lam sach bang hoa chat tay ra.

2.2. Phan logi theo mite dg tiép xtc

- Bé mit tiép xiic thuwdng xuyén (diém=3): B& mit c6 tan suat dong cham cao,
dac biét 1a dong cham véi ban tay (vi du: num cua, nut bim cau thang may, dién
thoai, nt nhan chudng, thanh giuwong, cong tac bat/tat dén, ban phim, thiét bi y té nhu
may chay than, thiét bi theo ddi chi sé sinh ton, tuong, giwdng bénh, ban dém v.v).
San nha, bon rua tay, bon vé sinh cling thugc nhom nay. Nhiing be mat thugc nhom
nay can duoc lam sach it nhat 1 lan/ngay va khi co day ban véi cac khu vuc cham soc,
dicu tri thong thuong va 2 lan/ngay va khi c6 day ban véi beé mat tai khu vyc c6 nguy
co 6 nhiem cao (Cap cutu, Hoi stc tich cyc, Hau phau v.v).

- B& mit it tiép xUc (diém=1): B& mt c6 tan suat dong cham véi ban tay thap (vi
du: tuong, tran, guong, khudng cta, rém cua, v.v...). Nhiing bé mat thuc nhém nay
can lam sach dinh ky (khdng yéu cau lam sach hang ngay, thuong lam sach hang tuan
hoac thang 2 1an) va khi cé day ban hoac dich/chat long tran ra bé mat hoac khi NB ra vién.

IV. Quy dinh thure hanh vé sinh méi trudong bé miit trong cac co sé¢' kham bénh
chira bénh

1. Quy dinh chung vé 1am sach/khir khuin mdi trueong bé mit

1.1. Chudn bi phwong tién lam sach:

Str dung tai/gi¢ lau am, sach va x0, thiing sach dé chira hda chat lau khi bat dau
thuc hién qua trinh lau. Cac phuong tién bao dam hoat dong tot va sur dung riéng cho
khu vyc yéu cau vo khuan cao, khu vé sinh va khu cach ly. Tot nhat st dung loai gie
lau str dung mot lan c6 hoac khong tam hoa chat lam sach, khur khuan.

1.2. Héa chdt l1am sach, khi khudn

- Héa chat tay rua: Thuong la xa phong hoac cac héa chat tay rira khac, sir dung
dé lam sach géc bé mat thong thuong it tiep xuc tai khu vue ¢6 nguy co 6 nhieém trung
binh hoac thap.



- Héa chat khir khuan: Khir khuan (va Iam sach vei céc héa chat hon hop) be mat
dung cu/thiet bi y te, bé mit thong thuong ti€p xuc thuong xuyeén, be mat it tiep xuc
tai khu vuc yéu cau vo khuan cao hoac khu vuc cé nguy co 6 nhiém cao. Cac hoa chat
khtr khuan sur dung trong co s6 KBCB phai dugc cap phép luu hanh theo qui dinh cua
Bo Y té.

- Phuong tién luu giit héa chat: S dung loai hop/can chira hoa chat khur
khuan/lam sach dung mét lan. Khong bo sung tiep hda chat vao can/hgp da st dung
hét hoac dang st dung.

1.3. Trinh tu lam sach:

Lam sach tir khu vyc it 8 nhiém t6i khu vyc 6 nhiém nhiéu nhat, tir bé mit it ticp
xUc tai be mat tiep xac thuong xuyén, tir bé mat cao téi bé mat thap va tur trong ra ngoai.

1.4. Ky thugt lam sach

- Loai bo chat thai, bui, manh vun, chat ban nhin thay bang mat thuong truoc khi
lam sach/khu khuan. St dung cay gom chat thai. Khong thu gom chat thai sac nhon
bang tay tran, loai bo chat thai sac nhon vao thung khang thung, thong bao ngay téi
nguoi quan ly khi bi ton thuong do vat sac nhon.

- Giam thicu khuyéch tan bui hoac chét 6 nhiém khéc trong qua trinh lau: Khdng
dung choi trong khu bénh phong, khu van phong, khong bat quat trong khi gom chat
thai, buli, ban trudce khi lau, khong giti, 1ac tai/gié khi lau.

- T6t nhat 1a sir dung loai khan lau dung mot lan. Néu ding nhiéu lan thi phai
gidt lai khan/tai lau thuong xuyén. Khong nhing khan/gi¢ ban vao dung dich lam
sach/khu khuan. Str dung gié lau riéng cho tirng khu vuc va cho tirng givong bénh.

- Thay dung dich lam sach/khtr khuan theo khuyén c4o ciia nha san xuat, ting tan
suat thay dung dich tai khu vuc c6 nguy co 6 nhiem cao; khi nhin thay duc, chat ban
va ngay sau khi lam sach mau/dich co thé tran trén bé mat.

1.5. Tan sudt lam sach

- Té!’l suat khir khuan bé mat tiép xuc thuong xuyén cao hon bé mit it tiép xdc.
Nhiing bée mat thudc loai nay can dugc ]am sach it nh‘ﬁt 1 lan/ngay vai cac khg vuc
cham soc, dieu tri thong thuong va 2 lan/ngay veoi be mat tai khu vac yéu cau vo
khuan hoac khu vuc c6 nguy co 6 nhiém cao. Tan suat lam sach/khir khuan co thé cao
hon neéu mirc d6 qua tai NB cao va ¢ co s¢ KBCB doi hoi mirc d¢ sach cao, déc biét
la véi nhitng bé mat ¢o tan suat tiep xuc cao.

- Lam sach ngay cac bé mat khi thay céac dich/chat long tran ra bé mat.

1.6. Nguoi thuc hién:

Nhan vién thuoc cong ty vé sinh cong nghiép (VSCN) da ky hop déng véi BV
hodc ho Iy chiu trach nhiém lam sach/khu khuan bé mét thong thuong. Dicu dudng
chiu trach nhiém 1am sach/kha khuan cac bé mat dung cu/thiét bi y té. Moi dm tuong
thuc hién 1am sach/khar khuan méi truedng bé mat déu phai duge dao tao va cap gidy

chuang nhan. Nhan vién khi lam sach phai mang day du cac phuong tién phong ho cé
nhan (PHCN) theo quy dinh tai Huéng dan phong ngira chuan trong cac co so KBCB.



1.7. Yéu cqu chdt heong lam sach: Moi bé mat luon sach khi quan sat bang mat
thuong (khéng co bui, veét ban, vét danh dau hoac céc chat 6 nhiem khac) va khong cé
mui khoé chiu.

2. Quy dinh 1am sach/khir khuin méi truwomg bé mit tai mot s6 khu vure diic biét

2.1. Tai khu phdu thugt

- Chuan bj phuong tién phong hg ca nhan: Nhan vién VSCN hogc nhan vién
v¢ sinh (NVVS) cua BV phai mang phuong tién PHCN bao gom quan ao danh riéng
cho khu phau thuat, mii chum kin téc su dung mot lan, khau trang y te che kin miii
miéng, dép/bot danh riéng cho khu phau thuat. Loai bo phuong tién PHCN sau sir
dung vao cac thung thu gom theo quy dinh.

- Chgfm bi phwong tién lam sach: Su dung phuong tién lam sach riéng cho
buong phau thuat, buong hau phau, khu hanh chinh, nha vé sinh. Khong st dung
nhitng phuong tién nay dé lam sach cac bé mat khac ngoai khu phau thuat.

- Hoa chat lam sach/khir khuan: Sir dung héa chat khir khuan theo dung nong
dd, huong dan caa BV.

- Tan suat l1am sach/khir khuan:
+ Bé mit tai budng phau thuat:

— Trudc ca mo dau tién: Kht khuan dén tran hodc dén thu thuat, cac bé mat
may maoc trang thiét bi trén cao, ban mo, trang thiet bi khac va san nha.

— Gifra 2 ca phau thuét: Loai bo va lau khir khuan vét, dam mau, dich tiét (néu
o), khi khUan dén tran hoic dén thu thuat, cac bé mit may moc trang thiét bi trén
cao, ban md va ving xung quanh ban md véi béan kinh khoang 1,5 m bao gém ca
tuong nha (lau rong hon néu mau va dich tiét ban xa hon).

— Sau ca phau thuat cuodi cting trong ngay: Loai bo va lau khir khuan vét, dam
mau, dich tiét (néu co), khir [(huan dén tran hoac dén thu thuat, cac bé mat may méc
trang thiet bi trén cao, ban mo, trang thiet bi khac, bé mat twong cao 2 m va san buong
phau thuat.

_+ B& mit tai cac khu vuc khéc ngoai buong phau thuat (buong hanh chinh,
buong nhan vién, khu vuc rua tay, buong hau phau, nha vé sinh):
~ + B&mat san nha, do dung/thiét bi phuong tién, dung cu tiép xtc tryc tiép voi NB
(6ng nghe, di¢n thoai, ban phim ban chuyén dung, cac bang dieu khién, xe day, cang, bon
rira tay, bon cau v.v) can duogc 1am vé sinh 2 lan/ngay ngay khi day ban.

+ Co rua dép voi nude xa phong sau do xa sach, lau kho, xép vao noi quy dinh

sau moi ngay lam viéc.
~ + Vésinh bé mit cira ra vao, cira 5o, kho, khu vuc dé dung cu sach, ta lanh, ti
hap, ta say, may lam da hang tuan.

+ V¢ sinh tran nha, twong trén cao, quat thong gio, diéu hoa nhiét do, hé thong
théng khi hang thang.

- Quan Iy chat thai: Chat thai phét sinh trong khu phau thuat phai dugc phan
loai, thu gom dung quy dinh va chuyén ra ngoai khu phau thuat theo duong riéng,
khong van chuyén qua cac khu vuc vé khuan, khu vuc sach.
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2.2. Tai khu cach ly

- Chuan bi phwong tién phong h§ ca nhan: Nhan vién VSCN hodc NVVS cua
BV phéi mang phuong tién PHCN bao gom quén 4o, mii, khau trang, dép/bot v.v theo
hudng dan st dung phuong tién PHCN tai khu vuc céch ly. Loai bo phuong tién PHCN
sau stir dung vao cac thung thu gom theo quy dinh.

- Chuan bi phwong ti¢n lam sach: St dung phuong tién lam sach riéng cho
budng dém, buong cach ly, khu hanh chinh, nha vé sinh. Khong st dung nhiing
phuong tién nay dé lam sach cac bé mat khac ngoai khu cach ly.

- Hoéa chat lam sach: sir dung héa chat khtr khuan va pha theo ding ndng dd,
hudng dan cua BV.

- Ky thuat lam sach

+ Loai bé man ctra (man ngan cach givong, man che ctra s6, man treo ngdn cach
vOi hoa sen vai cac khu vuc khac trong nha vé sinh) truac khi lam sach buong.

~ + Kiem tra va bo sung nhiing vat dung nhu: Xa phong ria tay, xa phong tam,
giay vé sinh, khan giay, hop gang, ban chai co rira khu vé sinh.

+ Trong qué trinh 1am vé sinh, ctra budng cach ly phai duoc dong kin.

+ Khtr nhiém truée khi gui di xtr 1y lai hodc loai bo cac dd dung, vat dung, thiét
bi sau sur dung trong buong céach ly.

+ Tat ca cac thiét bj phai duoc lau khir khuan bé mat trudc khi chuyén ra khoi
buong cach ly.

- Tén suat lam sach

+ B& mat san nha, do ding/thiét bi phuong tién, dung cu tiép xdc tryc tiép voi
NB (0ng nghe, dién thoai, ban phim ban chuyén dung, cac bang diéu khién, xe day,
cang, num ctra, bon rua tay, bon cau, twong nha vé sinh v.v), san nha can dugc lam vé
sinh 2 lan/ngay va ngay khi day ban.

+ Co ria bét/dép danh riéng cho khu céach ly véi nude va xa phong sau d6 xa
sach, lau khd, xép vao noi quy dinh vao cuoi moi ngay lam viéc.

+ Tong vé sinh va phun khir khuan toan bo bé mat khu cach ly (tran nha, tuong
trfzn cao, quat thong gid, dicu hoa nhiét 3o, hé th@ng thﬁpg khi, bé mat ctra ra \{ao, cua
s0, kho, khu vyc dé dung cu sach, tu lanh, tu hap, tu say, may lam da v.v) bang héa
chat khur khuan khi NB ra vién hoac t vong.

3. K§ thuét vé sinh méi truomg bé mit

3.1. Muc dich:

- Lam sach bui, chat thai sinh hoat va dich sinh hoc (phan, nudc tiéu, mau,
thuoc...) trong qua trinh cham s6c¢ va diéu tri NB.

- Bao dam cé&c bé mat san nha, tuong, ctra, nha V¢ sinh,... ludn sach sg, gon gang
va MTBYV sach dep, an toan cho NB, NVYT va cong dong.

3.2. Kj thudt vé sinh bé mat

- Ky thuéltqlau: Lau tht?o chiéu tir “sach” dén “béq”; va nén chia d6i mat san nha,
dat bién bao dé danh %2 16i di. Lau theo hinh zic zdc, duong lau sau khong tring
duong lau trudc; khéng dung mat khan ban hay tai ban dé lau lai duong lau trude do.
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- MOi tai, khan lau nha chi lau trong di¢n tich khoang 20m?; tai/khan lau bé mat
ban chi dung mot lan.

- Ky thuat v¢ sinh kinh: Phai phun dung dich v¢ sinh kinh, lau véi cay gat kinh chuyén
dung, lau sach lai khong dé vét hda chat nudce con dong vai khan lau chuyén dung.

- Ky thuat xur ly do tran méu, dich sinh hoc: Phai c6 du phuong tién, hoa chat va
nhan vién vé sinh phai dugc huan luyén thanh thao quy trinh.

- Ky thuat VSMT bé mat khéc.

3.3. Ky thugt vé sinh tieng khu viee cor ban
3.3.1. Vé sinh bé mat khoa phong

Cdc buworc thuc hign

~ Budc 1: Mang phuong tién PHCN, chuan bi du phuong tién VSMT bé mat, dit
bién bao theo dung quy dinh,

_ Buoc 2: Pha héa chat 1am sach va khir khuan méi truong theo dung huéng dan
vé nong do va cach pha (xem Phu luc).

Budc 3: Thu don do dac, loai bo nhilmg do vat khong can thiét, da hong trong
phong bénh ra khoi buong bénh.

_ Budc 4: Lau/quét am cho sach bui va hét sach chat thai, chd y cac géc ¢ dudi
gam giwong, ban, ghe,....

Buoc 5:

- P6i véi khu vuc khong lay nhiém

+ Lau lan 1 véi chat tay rira 1am sach (xa phong).

+ Lau lan 2 véi nudce sach va dé kho.

- Pbi v6i khu vure 1ay nhiém va khi c6 dich cam H5N1, SARS,...
+ Lau lan 1 véi chat tay rira va lam sach (xa phong).

+ Lau lan 2 véi nudce sach.

+ Lau lan 3 vé6i dung dich khtr khuan (d3 dugc pha theo ding quy dinh truéc mdi
ca lam viéc).

Buréc 6: K@ lai @6 dac da dich chuyén trong qua trinh vé sinh vao dung chd.

Buwéc 7: Thu don, dua dung cu, chat thai ra khoi phong.

Buwoc 8: Thao gang tay va rua tay.

Buéc 9: Ghi vao ho so/bang kiém cong viéc hang ngay di hoan thanh.

3.3.2. V& sinh bé mit givong, ban, dém, ghé

Pay 1a nhitng bé mét thuong chira cac mam bénh c6 nguon goc tr méi truong va
NB. Viéc v¢ sinh, khir khuan céan than va dung quy dinh la hét suc can thiet. Cac budc
thuc hién tuong tu nhu v¢ sinh be mét, tuy nhién phai chi y cac budc lam sach va khu
khuan, thuong thuc hién trudc khi vé sinh san nha hoac khi co yéu cau.

a. Poi voi giuong, ban, dém, ghé dung cho nguoi bénh khong lay nhiém:
Cdc buwoc thuc hién:
Buéc 1: Chuan bi dung cu, héa chat vé sinh, mic phuong tién PHCN.
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Buéc 2: Pha hda chat lau bé mat theo quy dinh.
~ Budc 3: Don dep va lay bo cac do dac khong can thiét, cac chat thai c6 trén cac
bé mat giuong, ban, ghe, dém trong khu vuc can vé sinh cho vao thung dung chat thai.

Buéc 4: Lau sach bui bang khin am, ké dén lau co bang nuéc xa phong, sau
cung lau lai bang nuéc sach va dung khan sach dé lau kho.

Buéc 5: Don dep, ké gon gang dd dac trong khu virc vé sinh.

Buréc 6: Thu don, dua chat thai, dung cu ra khoi phong.

Buwoc 7: Thao gang tay va rua tay.

Buréc 8: Ghi vao hd so/bang kiém cong viéc hang ngay da hoan thanh.

b. i vai givong, ban, dém, ghé ding cho nguoi bénh lay nhigm:

Cdc bwoc thuc hign:

Buéc 1: Chuan bi dung cy, hda chat vé sinh va khir khuan, mang phwong tién PHCN.

Buéc 2: Pha hoa chat kha khuan bé mit theo quy dinh.

~ Budc 3: Don dep va lay bo cac do dac khong can thiét, cac chat thai c6 trén cac

bé mat giwong, ban, ghé, dém trong khu vuc can vé sinh cho vao thung dung chat thai.

Budc 4: Lau sach byi bang khan am, ké dén lau co bang nuéc xa phong, sau
cung lau lai bang nudc sach, dé kho lau lai vai dung dich khir khuan va @é kho.

Buéc 5: Don dep, k& gon gang dd dac trong khu virc vé sinh.

Buéc 6: Thu don, dua chat thai, dung cu ra khoi phong.

Buwoc 7: Thao gang tay va rua tay.

Bueéc 8: Ghi vao ho so/bang kiém cong viéc hang ngay da hoan thanh.

Chuy:

- Khi NB ra vién can thyec hién quy trinh khi khudn rueée khi siz dung cho NB ké tiép.

- Déi véi khu viee cham séc NB so sinh, khu vuc thong khi khong tot, khi lau kher
khuan véi héa chat ¢é nong do cao thi sau khi hoa chat khd (thoi gian héa chat tiep
xuc tuy thgéc‘ vao logi hoa chat) sau do phai lau lgi tat ca be mat bang khan sach lay
di hba chat ton dong.

3.3.3. Vé sinh tran nhd, frong, cira va cac dung cu khac

Tran nha, twong, cira SO, Cira ra vao, quat tran, may lanh, den, hop dién, khung
anh la nhiing bé mat khong thé vé sinh hang ngay, nhung lai 1a noi chira byi va cac tac
nhan g~éy bénh. Viéc vé sinh phai dugc I’én ké hoach va bao dam khi thuc hién thuan
tién, dé dang va khong lam anh hudng dén NB va phat tan bui, tac nhan gay bénh vao
khu vuc co lién quan.

Cdc bwoc thuc hign:

Buwéc 1: Thong béo cho khu vuc phai vé sinh vé ké hoach vé sinh tran nha,
tuong, quat, den,....

Buéc 2: Chuan bi dung cu, hda chat vé sinh, mang phuong tién PHCN.

Buoc 3: Dua NB ra khoi phong. Cho cac vat dung trén ban vao tu qéu giuong
hodac che day lai tranh bui, tat quat. Trong truong hop khéng di chuyén phai co
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phuong tién che ngan ngira bui ban roi vao NB va phat tan ra xung quanh budng bénh
va moi truong.

Buéc 4: Thyc hién ky thuat vé sinh bao gom:

Quét nhe nhang, can than tran nha, tuong, cira tir trén xudng loai bo bui va mang
nhén, ch y tranh bui roi vao mat.

Lau cira, kinh, twong men, cac dung cu nhu quat tran, dén, v.v... bang chat tay
rira hoac qlung dich khtr khuan (néu vung Iéy nhiém), sau do lau lai bang nuGce sach va
lau kho bang khan sach. Khi bé mét qua ban co thé dung ban chai va chat tay rua co
rua sach sé€ va lau xur ly hét cac vét ban trén tran, tuong, sau do lau lai bang nudc sach.

Lau sau cing san nha va nhimg do vat ¢ thé bi vay ban trong qua trinh xir ly
theo quy trinh.

Buéc 5: Thu don, dua chat thai, dung cu ra khoi phong.

Buoc 6: Thao gang tay va rura tay.

Buéc 7: Ghi vao hd so/bang kiém cong viéc hang ngay da hoan thanh.

Chu y: Phuong tién cho vé sinh khu viec ndy can phdi dwoc chudn bj san sang va
day di tir cac logi thang dé nguoi 1am vé sinh dé dang vé sinh tran nha, tiong trén
cao, quat tran, mat ngodi may lanh,v.v...dén cdc phuong tign (chéi lau, héa chat,

khan lau kinh chuyén dung). Sau khi lam sach xong can thu gon dung cu, vé sinh dung
cu Sach va cat gon gang vao khu vic chuyén chira dung cu, phurong tién vé sinh.

3.3.4. Vé sinh béon ria tay

Bon rira tay sach, khdng cd cac do vat khong can thiét va c6 day du phwong tién
cho thyc hién vé sinh tay bao gom: Quy trinh v¢ sinh tay, khan lau tay dung 1 lan, xa
phong, thung dung khan ban ludn sach va san sang.

Cac bwoc thuc hién:

Buéc 1: Chuan bi dung cy, hda chat vé sinh, mang phuong tién PHCN (chd y
mang gang tay day, tap dé chong tham)

Bueéc 2: Pha hda chat lau bé mat theo quy dinh

~ Budc 3: Don dep va lay bo cac do dac khong can thiét, cac chat thai c6 trén cac
bé mat bon rira tay cho vao thung dung chat thai (vi du, d6 dung ca nhéan ctaa NB, chai
lo, ban chai,v.v...). Dung nhip g& toc hoac nhiing thir khac khoi miéng voi, 16 thao
nudc va day giat nudc.

Buwroc 4: Vé sinh theo thir tu:

- Tham uét khan lau trong dung dich 1am sach va vat ky, bat dau lam vé sinh tur
bén ngoai vao bén trong bon rua tay, thung dyng khan lau tay, chai dung xa phong,
can nhan/nit bam bom xa phong cua chai dung xa phong.

~ - Lau cac bé mat quanh chau rira, bao gom gach lat twong, cac go, cac ong dan,
phan bén dudi bon rua, cho dé khan gidy, cho dé xa phong, lau bén trong va ngoai
chau, trong d6 ¢c6 miéng voi, day giat nudc, voi nudc va ong thoat nudc.

- Cho nudc chay tir voi ra rira ki bon, cho nudc chay vao ong thoat nudc, kiem
tra d§ thdng thoang hé thong nuac thai va lam sach ong thoat nudc bang ban chai co
raa khéng lam tray xudc men, vat liéu lam bon vé sinh tay.
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- Panh bong cac bo phan bang kim loai lam bang thép khong ri hoac inox vai
chat 1am sach va béng caa voi nudc, tay cam hoac bon rira.

Buéc 5: B sung thém xa phong va khan gidy.

Buéc 6: Don dep cho khin vao thung dung chat thai (khan gidy dung mot 1an),
hodc cho vao bao thu gom dd vai va dua ra ngoai chuyén xudng nha giat. Thu gom
phuong tién vé sinh bé mat.

Buwoc 7: Thao gang tay va rua tay.

Buréc 8: Ghi vao hd so/bang kiém cong viéc hang ngay da hoan thanh.

Chu y: Bao céo céc 141, vi du, nhiing vat bi nizt vé hay gy hodc bdt cir s hinh
thanh lop ri sét nao cho nguwoi gidm sat va co trach nhiém.

3.3.5. Vé sinh nha vé sinh (bon cau)

Pay 1a khu vuc can duoc 1am vé sinh téi thiéu 2 1an cho nha vé sinh nhan vién va
3 lan cho nha v¢ sinh cdng cong/NB va khi can (nha vé sinh héi, ban, d6 nuéc, dich
ban tée ra bén ngoai, 1én tuwong, san,...)

Cac bwoc thuc hién:

Buéc 1: Chuan bi phuong tién vé sinh dy du bao gom viéc lap rap trang thiét bj,
chuan bi dung dich co rira va kiém tra tinh an toan cta phuong tién. Sau d6 rua tay,
mang khau trang, tap dé chong tham, deo gang tay day qua co tay.

Buéc 2: Thuc hién cac trinh tu vé sinh mét cach can than, tranh bo s6t va lam
hong thiét bi vé sinh:

- Xa nuéc bon cau - dong nap khi xa, dung chdi co bdn cau ha thip muac nuéc
bang cach day nudc xuong cho cong hinh chir U dé tao dong nudc.

- P6/bbi chit co rira vao trong bon cau (bao gdom ca phan dudi vanh bé, chd dong
nudc/hda chat, nén dé choi co bon cau trong do dé tham hoa chat va khir khuan) va
cac vung co & dong chat ban, nap bon cau, bé ngoi, cac bo tuong, chan tuong,. ..

- DUNng gié lau da thim w6t hoic co vé sinh chuyén dung dé lau/co tat ca nhiing
vét ban tée hoac vét ban trén twong, bat dau lau/co tir chd cao nhat xuong dén cho
thap nhat, tir bén ngoai vao bén trong va tur cho sach dén cho ban:

+ Lau bén ngoai va xung quanh bdn cau, bao gém ca vong nam, gia dé gidy vé
sinh, h¢ thong ong dan, cac thung vé sinh, bé chira nudc, nap bon cau, bén trén, bén
dudi va cac ban Ie (bao gom ca cac thung vé sinh).

+ Co rira bén ngoai va xung quanh bon cau bang chdi co chuyén dung, dac biét
la cac vét 0, dong nude va dudi vanh bon cau.

- Xa nudc rira bon cau, rira chdi co trong nudc xa, lau can choi co.

- Sau cuing dung gie lau chd ngoi Y bon cau, tay gat nudc xa, nap bon cau, dong
nap, kiém tra va bo sung gidy vé sinh néu can.

Chu y: Khong duoc tron lan céc chdt tay ria, Vi ¢6 thé sinh ra cdc khi déc (xem
cac huong dan cia nha san xuat). Khong lam ban chat ban t6e lén twong va dé dac co
dinh. Cdn thdn khi 1am vé sinh phia sau bon cdu va cac éng ddn bén dudi va thdn
trong véi nhiing vt thé la.

3.3.6. Hanh lang, cau thang
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bay 1a khu vuc nhiéu nguoi qua lai, nhiéu bui, Chat thai bam va dong cac k& bac
lén xudng, cac goc cau thang. Cac tay cam, vin, song cau thang nhiéu ngudi cam niam,
nguy co lay nhidm cao, nhat la cau thang khu vuc lay nhiém va khi vao mua dich
bénh. V& sinh t6i thicu 2 lan/ngay va khi can (cau thang ban, khi c6 dich,...). Can c6
ké hoach cuén chiéu hiang thang tong vé sinh co rira nén nha, hanh lang, cau thang ...
tirng viing nho va lau kho ngay. Tranh d6 nudc ding chdi quét [am thdm, Am udt, tron truot.

Cdc buwoc thuc hign:

Buéc 1: Chuan bi dung cu, héa chat vé sinh, mac phuong tién PHCN va dit bién béo.

Buéc 2: Pha hoa chét lau bé mit theo quy dinh.

Buréc 3: Thu gom chat thai va quét am cau thang vao tai/thung dung chét thai.

Buéc 4: Lam can than nhu sau

Dung tai sach tham nu6c xa phong lau tay vin, bién bao, hudng dan, bé mat bac
thang, bo tuong trudc tién va sau cung lau lai bang nudc sach va dé kho.

Néu cau thang ban nhiéu, nén co Vi nudc va xa phong trude, sau d6 ding khan lau lai.

Buwéc 5: Don dep, thao d bién béo.

Buwéc 6: Thu don chat thai, dung cu.

Buwoc 7: Thao gang tay va rua tay.

Buéc 8: Ghi vao hd so/bang kiém cong viéc hang ngay da hoan thanh.

Chu y: céc tay vin cia cau thang bg/cau thang cuon nén duoc lau hang ngay véi
hoa chat khit khudn sau khi da lau sach, vi ddy la noi moi nguoi (NB, NVYT, nguoi

nha NB, khdch tham) thwong Xuyén cam nam, nén nguy co ldy nhiém va phat tan mam
bénh cao.

3.3.7. Vé sinh bé mat khi c6 mau va dich co thé

Céc bé mit doi khi c6 thé bj ban/do tran mau, dich co thé tir NB/tir sy bét can cua
NB, NVYT, nguoi nha NB. Viéc xur ly can 7phéi du’qc‘thuc hién ngay lap tac bai nhéan
Vién v¢ sinh da duoc huan luyén mét cach can than nham ngan ngua phét tan va lay lan
tac nhan gay bénh cho moi ngudi trong cac co so KBCB. Quy trinh xtr ly va phuong tién
phai luén c¢6 du va san sang & moi khu vuc vé sinh trong cac co s6 KBCB.

Khi xu ly Cﬁr] thiét phai c6 bién bao “San u6t” hodc “ Khong qua lai”. Phuong
tién dé thuc hién can phai c6 di nhu sau:

- TGi nhya dyng chat thai 1ay nhiém.

- Gang tay cao su day, ma, mat na va kinh bao ho (néu can).

- Thuéc tay Hypocloride nong do 1%.

- Luong khan gidy du ding, gié lau bé mat.

Cac bwoc thuc hién:

~ Budc 1: Chuan bi dung cu, héa chat vé sinh, mang phuong tién PHCN va dit

bién bao.

Buéc 2: Pha hda chét lau bé mat theo quy dinh.

Buréc 3: Lay bo céc chat db tran, can can than thyuc hién cac budc sau:

- Dung khan gidy phu 1én trén vét mau, dich db tran.

15



- Rudi dung dich khir khuan Hypocloride nong d6 0,5% - 1% Ién trén khin gidy
va dé 10 phat (toi thiéu trong 2 phut).

- Lau chui khu vyc ¢6 d6 tran véi khan gidy, bo khan gidy vao tli nhya dung
chat thai lay nhiem

- Duing gi¢ tham dung dich khir khuan Hypocloride nong do 0,5%-1% lau lai
vung bé mat 6 nhiem.

- Dung khan sach am lau lai bé mat duoc khir khuan.

Buéc 4: Don dep, thao d& bién béo.

Buéc 5: Thu don chat thai, dung cu.

Buéc 6:Thao phuong tién PHCN va rua tay.

Buéc 7: Ghi vao hd so/bang kiém cong viéc hang ngay da hoan thanh.

4. Giam sat, kiém tra chit lwong vé sinh méi truomg

Qui trinh VSMT can phai duoc giam sét, kiém tra thuong qui boi cac nhan vién
co kien thirc va dugc dao tao. Cac ket qua cua kiém tra giam sat phai dugc tong hop
va phan tich va sau d6 phan hoi cho nhan vién vé sinh, nha quan ly va xay dung ke
hoach hanh dong d¢ cai t‘ién, sua chf\ra cac thieu sét va sai s6t trong qua trinh thuc hién
VSMT. Bao cao phan hoi dudi nhi€u hinh thirc: Toan co s¢ KBCB, tai khoa phong.
Panh gia lai sau phé,n hoi va xay dung ké hoach khac phuc sai sot dé cai thién chat
luong VSMT. M6t so hinh thire giam sat VSMT duoc thuc hién trong co s KBCB:

- Quan sat tryc quan: Quan sat thuc té tai noi lam viéc, thong qua bang kiém.
Ngudi thuq hién giam sat hang ngay, tuan, thang dinh ky hoac dot xuat. Sir dung béng
kiém di kiém tra cac khu vuc phai v¢ sinh, giam sat sy tudn thu cua NVYT va chat
lugng cua viéc lam v€ sinh, sau do tong két, danh gia va phan hoi cho nhén vién vé
sinh va nha quan ly, dé cai tién chat lugng VSMT ngay mot tot hon.

- Quan st bang cac may danh dau va phat hién bui, ban: May phat hién bang dén
huynh quang phat sang khi c6 chd ban, nhiéu bui va chat hiru co. Nguoi lam giam sat
sir dung chéat danh dau c6 kha niang phat sang vao nhiing vi tri can vé sinh quan trong,
nhiing diém NVVS thuong hay quén trude khi NVVS lam viéc, sau do nhan vién
giam sat s€ di kiém tra bang cac den huynh quang, hodc dén UV nhimng noi da danh
dau xem nhiing noi can vé sinh da duogc thug hién chua. Viéc‘ kiém tra gidm sat nay
khong can lam dinh ky ma thuong lam dot xuat va khi co yéu cau.

- Nudi cdy dinh danh vi khuan laA}y tir méi truong bé mat, khong khi, ngudn nuoc,
méy moc, phuong tién cham soc, diéu tri NB va ca phuong tién v¢ sinh khong can
thi€t 1am dinh ky thuong xuyén, thuong chi duge khuyen cdo dinh ky cho cac khu vuc
c6 nguy co cao nhu phong mo, ghép tang va khi c6 nghi ngo/co dich trong khoa
phong hoic co s& KBCB.

V. Nbi dung tiéu chi danh gia chét lwgng vé sinh méi truwong trong cac co sé
kham bénh chira bénh

Panh gia theo cac tiéu chi sau:

1) T6 chic thuc hién VSMT bé mit trong co s¢ KBCB duoc thuc hién dudi
hinh thac nao:

- Co so KBCB dam nhiém VSMT.
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- Cong ty dich vu vé sinh dam nhiém VSMT.
2) Nhan lyc thuc hién VSMT trong co s6 KBCB

- C6 da nhan vién VSMT bé mat trong cac co s KBCB theo co cau to chic va
dé an vi tri viéc lam.

- Nhan vién lam nhiém vu VSMT trong co s&¢ KBCB (du do NVVS cua co so
dam nhiém hay do nhan vién cua cong ty) phai duoc huan luyén va cp ching nhan
dao tao kién thuec, ky nang thyc hanh va thai d¢ khi thyc hién nhiém vu VSMT voi
nhiéu hinh thte: dinh ky, cap nhat va nang cao hing nam trong cac co so KBCB.

-100% nhan vién VSMT cd chiing nhan dao tao vé VSMT trong cic co so
KBCB tir cac truong y khoa, trung tdm dao tao cua cac BV, Hoi Kiém soat nhidm
khuan (KSNK).

3) Cac van ban quy dinh ndi dung, quy trinh thuc hanh va quy trinh gidm séat
VSMT bé mit co s KBCB c¢6 dugc ban hanh va sin c6 tai moi khu vuc 1am viéc voi
nhiéu hinh thic: Tai liéu huéng dan, quy trinh, luu d6 thuc hién, tranh tuyén truyén,
cac bang husng dan NB tuan tha VSMT,v.v...

4) Bao d¢am co s& vat chat va phuong tién 1am viéc phuc vu cho cong tac VSMT
trong cac co s KBCB bao gém: Vin phong lam viéc, noi luu giit dung cu, phuong
tién cho viéc thuc hién VSMT (xe chuyén dung, c&c thung chira chat thai, cac dung cu
vé sinh bé mat, cac hda chat dung trong VSMT bé mit,...)

, 5) Bao dam h¢ théng giém sat viéc thuc hién VSMT 1uon dugc thuc hién trong
tat ca khu vuc, bao gom: So do phan vung lam viéc, lich phan cdng giam sat, nhan
vién giam sat, cac cong cu thuc hién giam sat, két qua giam sat va bao cao phan hoi
viéc giam sat cho cac khoa phong, nha quan ly.

6) Huan luyén/Gido duc y thuc giir gin vé sinh chung cho NVYT, NB, nguoi nha
NB va khach tham bang nhiéu hinh thuc: Cac budi sinh hoat chung, sinh hoat nguoi
nha NB, bai viéet, tranh tuyén truyén giao duc y thic vé sinh,..

7) Ngan sach danh cho VSMT bé mit trong co s& KBCB phai duoc tinh toan va
du toan hang nam dé bao dam chat lugng vé sinh va an toan cho méi truong cham soc
va lam viéc cia NB va NVYT: chi phi cho tung giwong bénh, chi phi hang thang, nam
va chi phi mua may moc, phuong tién phuc vu VSMT.

8) Tan suat lam sach da quy dinh: S4 1an phai lam/ngay theo tirng khu vuc

9) Tuan thu quy trinh: Cac budc chuan bi phuong tién cho dén quy trinh, k¥
thuat vé sinh cua nguai thuc hién

10) Hiéu qua lam sach:

+ Truc quan: Quan sét tryc tiép cac bé mat khong chat thai vuong vii, khong
bui, khdng con dich sinh hoc, khong mui, kho rao va dd vat duoc sap xep gon gang
ngan ndp dung quy dinh. Thuong thyc hi¢n hang ngay, hang tuan.

+ Kiém tra bang vi sinh mdi truong mot s6 khu vuc quan trong nhu phong mo
(Phu luc 3: Tiéu ChUan Vé vi sinh trong méi trong phong ma), thuong thuc hi¢n hang
thang, khi co yéu cau (nghi ngo dich, sau khi stra chita, bao tri hé thong phong md).

+ Kiém tra bang may: May do do bui, ban ciia moi trufO’ng bé mat sau khi di vé
sinh (kiém tra ngau nhién bat ky ving nao mudn danh gid) va may chiéu dén huynh
quang cting dung danh gid mirc do sach cia moi truong beé mat sau khi lam v¢ sinh co
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chu dich trudc (danh dau bang chat phat sang trén moéi truong bé mat trude khi lam vé
sinh), thuong thuc hién khi cé yéu cau (nghi ngo dich, sau khi stra chira, bao tri cac
khu vuc trong BV).

VI. T6 chirc thuc hién va quan 1y vé sinh mdi truwong

1. Trach nhiém cia ngwoi quan ly co’ sé¢ kham bénh chira bénh

- Phan cong cong viéc cho nhan vién vé sinh hi¢u qua va hiru dung dé gitp
nhirng nhén vién nam bat nhiing diéu céan thiét nham bao dam tuén thu nghiém ngat
cac quy chuan cua cong tdc VSMT trong cac co sé KBCB.

- Thl_IQ hién ké hoach lam vé sinh Eiinh ky, dot Xuit va toan dién tai tit ca cac dja
djém bao gézn ca nhﬁ’ng vat dung cu thé cho thuc hién nhiém vu vé ’sin‘h co lién quan,
tat ca ludn san co dé dao dam cho tat cé’ cac dia di€ém cua co s¢ y t€ déu ludn sach s€
va thoa man nhimng yéu cau dac biét. K& hoach ludn phai tra 101 dugce nhiing cau hoi:
can lam vé sinh CAI GI, O PAU, KHI NAO, BANG CACH NAO va Al THUC
HIEN?

- Can c6 mot chuong trinh quan Iy chit lvong VSMT nham bao dam chat lwong
c6 hiéu qua, dé dap mg yéu cu vé su tuan thu cic quy trinh chuin cua cong tac vé
sinh d6i voi nhan vién.

- Co van ban huong dan, xay dung quy trinh, phan cong trach nhiém lam sach,
kiém tra, gidm sat VSMT.

- Cung cip va trang bi day du phuong tién, héa chat dung trong VSMT toan co
s& KBCB, tir xe chuyén dung, tai lau nha, cay lau nha, thang van chuyén lau kinh, hoa
chat va xa phong cac loai.

- Cung cap du phuong tién PHCN cho NVVS trong co s¢ KBCB.

~ -Tao diéu kién cho NVVS dugc tham gia cac 16p huén luyén chuyén nghanh va
lay ching nhan vé VSMT tai cac truong dao tao.

2. Trach nhiém cua cac Pon vi/ca nhan trong bénh vién

2.1. Héi dong kiém soat nhiém khudn:

Hoi dong KSNK xay dung cac chinh sach vé cac ndi dung lién quan toi KSNK
va khir I§hu€{n, tiét khuan va VSMT chung nhu mot phan trong viéc Iiénqtuc cal tién
cac chuan vé an toan NB va NVYT da duoc dé ra trong nhitng khuén kho khéac nhau
cua cac co s6 KBCB.

2.2. Khoa Kiém soat nhiém khudn:

Khoa KSNK chiu trach nhiém xay dung cac huéng dan quy dinh va quy trinh
VSMT va tryc tiép giam sat, kiém tra viéc thuc hién cac van dé lién quan toi KSNK
bao gdm ca VSMT nhu mot phan trong viéc lién tuc cai tién cac chuan vé an toan NB
va NVYT d3 duogc dé ra trong nhitng khudn kho khac nhau caa cac co so KBCB.

2.3. Truong don vi vé sinh:

Puoc Ban Giam déc co s¢ KBCB bo nhiém dé chiu trach nhiém vé nhiing hoat
dong cu thé hoic toan bo qué trinh VSMT. Pon vi nay ¢d thé nam trong khoa KSNK
hoac doc lap/hoac thué tir bén ngoai. Trong truong hop don vi VSMT thué tir bén
ngodi cling can phan cong bd phan, nguoi chiu trach nhiém quan Iy, giam sat viéc
thuc hién VSMT theo dung quy dinh.

18



2.4. Nhan vién vé sinh:

La nhitng nguoi dugc giag truc tiép thuc hién VSMT. Nhéan vién lam cong tac
VSMT trong cac co s KBCB toi thiéu phai co céc tiéu chuan sau:

- Puoc huén luyén dao tao va cé chung nhan vé sinh BV trude khi dugc tuyén
vao lam viéc.

- Biét rd phan ving 1am viéc cta minh: Biét rd nguy co, quy dinh vé sinh theo
tung vung dugc phan cong.

- Thyc hanh diang thao tac VSMT, tur khau chuan bi du, dang dung cu v¢ sinh,
pha dung dung dich va nong d¢ dung dich lam vé sinh khu khuan, ky thuat lau, quét,
dung tranh lam 6 nhiém va khéng sach khi VSMT.

- Phan loai va thu gom chat thai ding theo quy dinh.

- Mang day du va dung céac trang phuc PHCN trong suét qua trinh 1am viéc va
phai thay trang phuc, vé sinh than thé truge khi ra vé.

2.5. Nhan vién kiém soat nhiem khudn:

Tryc tiép thuc hién kiém tra, giam sat doc Iap, tham gia xay dung nhiing hudng
dan thuc hanh vé VSMT, huén Jluyén quy cach thuc hién giam sat va phai duoc huan
luyén dao tao co ban chuyén vé giam sat moi truong thuong quy (cach tién hanh xét
nghiém kiém tra do sach trén cac bé mat bang nhiéu phuong phap khac nhau, cach st
dung gac sach quét 1én bé mat va nudi ciy va thuong xuyén kiém tra khéng khi ¢ cac
khoa ¢6 nguy co cao ciing la mot phwong phdp giam sat don gian thuong dugc st
dung). NVYT nay can c6 kién thirc sau rong veé KSNK va chiu trach nhiém tu van cho
ngudi sir dung vé k¥ thuat ciing nhu kién thirc vé VSV hoc ¢ lién quan toi VSMT.

2.6. Nhan vién bado dwong:

Pugc phan cong va huan luyén dé tién hanh bao dudng, dinh ky kiém tra nhiing
trang thiét bi ding cho viéc VSMT nhu médy dénh bong hodc may lam vé sinh hat
chan khong va 1a ngudi caa phong trang thiét bi vat tu y té.

2.7. Nhan vién kiém soéat chat heong:
~ Cén ho kiem soat chat lugng theo dinh nghia 1a mot nguoi dwoc phong Quan Iy
chat Iuong phﬁén cﬁng cUng VoI khqa KSNK chiu trach phiém Kiém soat chﬁ; lugng
MTBYV, c6 tham quyén thict lap, tham tra va thuc hién tat ca cac quy trinh kiém soat
chat lugng va bao dam chat luong.
2.8. Ké hogch hudn luyén:

Xay dung chuong trinh, noi dung huan luyén co ban, dinh ky, cap nhat va khi cé
yéu cau dé bao dam NVYT va nhan vién vé sinh c6 kién thirc can thiét bao dam cong
tac VSMT hiéu qua. Nén thanh 1ap hé thdng tap huan va dao tao lién tuc cho tat ca
nhan vién vé sinh, do vi tri cia mot NVVS thuong thay d6i. Pbi véi nhitng NVVS
méi tuyén dung, can tap huan theo dinh huéng thuc tién dé giai thich vé cac quy trinh
lam viéc chuan, khai niém cac khu vuc nguy co va viéc sir dung trang thiét bi ¢ gan
ma& mau sac phu hop cho ting viing. Can bao cao viéc tham du tap huan vé VSMT va
KSNK cho Hoi dong KSNK.
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3. Lap ké hoach ngén sach cho thure hanh vé sinh méi truong

Dy thao ngan séch cho vé sinh bao gom du thao ngan sach danh cho chi phi dau
tu, mua sam trang thi’ét bi va du ghéo ngan sach planh cho chi phi c6 dinh ky. Boi véi
chi phi dau tu, mua sam trang thiét bi, nén tinh dén nhitng trang thiét bi sau:

Trang thiét b 1am vé sinh: Xe 1am vé sinh chuyén dung, may lam vé sinh hit
chan khong (c6 mang loc HEPA), may danh bong d€ déanh bong céac san cing, ban
chai tu dong dé lam vé sinh cac san cung, may lam vé sinh bang hoi nuéc...

Trang thiét bj hé trg: Thiét bi xac dinh licu luong héa chat pha dung dich vé
sinh khtr khuan bé mat.

~ Trang thiét bj (y khoa): Trang thict bi d¢ bao quan céc héa chat, ghé, tu chia...
Doi vai chi phi ¢6 dinh ky, dac biét phai du todn ngan sach mot cach dung dan cho
cac khoan str dung thuong xuyén sau day:

- Vat tu tiéu hao d¢ 1am vé sinh: Céc héa chat diing trong lam sach (chat tay rua)
cac chat khur khuéq khac nhau, cac loai ban chai khac nhau, bao dung chat thai,
phuong tién xu Iy do tran, trang phuc bao h¢ lao dong va PHCN khi lam & nhiing khu
vuc dac biét, dong phuc vé sinh thich hop véi nhiém vu VSMT,...

- Trang thiét bi nho: X0 thung, vai lau, bang canh bao, day cang khu vuc vé sinh,
thang leo cac loai c6 thé gap gon va cac quy trinh VSMT duoc ép bao plastic hoac
lam dudi dang bién bang mi ca c6 ghi cac quy trinh treo trén cac xe vé sinh,...
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PHU LUC
Phu luc 1

~ PHUONG PHAP PHAN TANG NGUY CO XAC PINH
TAN SUAT VE SINH THEO KHOA PHONG TRONG BENH VIEN
Sir dung ma tran phan tang nguy co xac dinh tan suat lam sach & bénh vién

Xacsuat |  Kha A
bi 0 nang Mat
Jx e . do NB 2
nhiem tiepxac | ° Tong Ghi chi
Thap=1 | Thuong | Thap=| diém
Tr/binh=2 | xuyén=3 0
Cao=3 it=1 | Cao=1
Nhap vién/ Lam sach theo mot lich trinh ¢
XUAt vién 1 1 0 2 | dinh
Lam sach b6 sung theo yéu cau
Kham Lam sach it nhat mét lan hang
nghiém t 3 3 0 6 ngay
thi/Nha xac Lam sach bo sung theo yéu cau
Diéu tri bong Lam sach it nhat mét lan hang
2 3 1 6 ngay
Lam sach b6 sung theo yéu cau
Dit ong Lam sach mdi ca bénh/mdi
thong tim va 3 3 1 2| trudng hop/mdi thu thuat, it nhat
khu vuc Siéu 2 lan moi ngay
am mau Lam sach bo sung theo yéu cau
Héa tri liéu Lam sach it nhat mét lan hang
2 3 1 6 ngay
Lam sach bo sung theo yéu cau
Xtr Iy Iuu trix Lam sach theo mot lich trinh ¢
dd vai 1 1 2 | dinh
Lam sach b6 sung theo yéu cau
Soi bang Lam sach it nhat mot lan hang
quang 0 6 ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
3 3 Lam sach moi ca bénh/moi
1 ;| truong hop/mdi thu thuat it nhat
2 lan moi ngay
Lam sach bo sung theo yéu cau
Phong Nha Lam sach it nhat mot lan hang
Khoa 0 6 ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
3 3 Lam sach moi ca bénh/moi
truong hop/moi thu thuat it nhat
1 7 | 2 1an mbi ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
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XAc suat

Kha

bi 6 nang Mat
Sx - X - do NB R
nhiém tiep xuc | ~* Tong Ghi chi
Thap=1 | Thuong | Thap=| diem
Tr/binh=2 | xuyén=3 0
Cao=3 it=1 | Cao=1
Chan doan Lam sach theo mot lich trinh ¢c6
hinh anh 0 2 dinh
1 1 Lam sach bo sung theo yéu cau
Lam sach it nhat mot 1an moi
1 3 ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
Phong an, Lam sach it nhat mot lan hang
chuan bi 1 3 0 4 | ngay
thuc pham Lam sach b sung theo yéu cau
Siéu am tim Lam sach theo mot lich trinh ¢
0 2 dinh
1 1 Lam sach b sung theo yéu cau
Lam sach theo mét lich trinh ¢o
1 3 dinh
Lam sach b6 sung theo yéu cau
Phong Cap Lam sach it nhat mot lan hang
ctru da khoa 0 5 ngay
5 3 Lam sach bo sung theo yéu cau
Lam sach it nhat mét lan hang
1 6 ngay
Lam sach bo sung theo yéu cau
Lam sach it nhat mot lan hang
0 6 ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
3 3 Lam sach moi ca bénh/moi
1 ;| trudng hop/mdi thu thuat it nhat
2 lan moi ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
Phong Cap Lam sach mdi ca bénh/moi
ctru chan truong hop/mai tha thuat it nhat
3 3 1 7 X
thuong 2 lan moi ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
Phong Cap Lam sach it nhat mot lan hang
cau khéc 1 3 0 4 ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
Khu Tai ché Lam sach it nhat mot lan hang
thiét bi 3 3 0 6 | ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
Chay than 3 3 1 7 Lam sach moi ca bénh/moi
nhan tao truong hop/moi thu thuat it nhat
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XAc suat
bi 0
nhiém

Kha
nang
tiep xdc

Mat
do NB

Thap=1
Tr/binh=2
Cao=3

Thuong
Xuyén=3
Iit=1

Thap=

Cao=1

Tong
diem

Ghi chu

2 lan mdi ngay
Lam sach b6 sung theo yéu cau

Chay than
tham tach
mau

Lam sach it nhat mot lan hang
ngay 7 ‘
Lam sach b6 sung theo yéu cau

Hoi suc tich
cuc (ICU)

Lam sach moi ca bénh/moi
truong hop/mai tha thuat it nhat
2 1an mdi ngay

Lam sach b sung theo yéu cau

Phong thi
nghiém

Lam sach it nhat mot lan hang
ngay ‘
Lam sach b6 sung theo yéu cau

Phong Sinh

Lam sach theo mot lich trinh ¢
dinh ‘
Lam sach b6 sung theo yéu cau

Giat Ia (ui)

Lam sach it nhat mot lan hang
ngay q ‘
Lam sach b6 sung theo yéu cau

Y hoc hat
nhan

Lam sach theo mot lich trinh ¢
dinh ‘
Lam sach b sung theo yéu cau

Lam sach theo mot lich trinh ¢
dinh
Lam sach b6 sung theo yéu cau

Nubi tré

Lam sach theo mot lich trinh ¢
dinh 7 i
Lam sach b6 sung theo yéu cau

Vat Iy tri lieu

Lam sach it nhat mot lan hang
ngay 7 ‘
Lam sach b6 sung theo yéu cau

Vian phong

Lam sach theo mot lich trinh ¢
dinh 7 ‘
Lam sach b6 sung theo yéu cau

Phong doi

Lam sach theo mot lich trinh ¢
dinh
Lam sach b6 sung theo yéu cau

Phong mo

Lam sach mdi ca bénh/moi
truong hop/mai tha thuat it nhat
2 1an mdi ngay

Lam sach b sung theo yéu cau
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Xacsuat |  Kha A
bi 6 nang Mat
Sx - X - do NB R
nhiém tiep xuc | ~* Tong Ghi chi
Thap=1 | Thuong | Thap=| diem
Tr/binh=2 | xuyén=3 0
Cao=3 it=1 | Cao=1
Dit may tao Lam sach it nhat mot lan hang
nhip tim 0 6 ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
3 3 Lam sach mdi ca bénh/mdi
L ;| trudng hop/mdi thu thuat it nhat
2 lan moi ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
Budng bénh Lam sach it nhat mot lan hang
0 5 ngay
5 3 Lam sach bo sung theo yéu cau
Lam sach it nhat mot lan hang
1 6 ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
Duoc cap Lam sach it nhat mot lan hang
phat 1 3 1 5 ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
Duoc trung Lam sach it nhat mot lan hang
tam 1 3 0 4 ngay
Lam sach bo sung theo yéu cau
Hoat dong Lam sach it nhat mot lan hang
thé chat 1 3 0 4 | ngay
Lam sach bo sung theo yéu cau
Vat Ii tri liéu Lam sach it nhat mot lan hang
1 3 0 4 ngay
Lam sach b6 sung theo yéu cau
Phong lam Lam sach it nhat mot lan hang
thu tuc 0 6 ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
3 3 Lam sach moi ca bénh/moi
1 2| trudng hop/mdi thu thuat it nhat
2 lan moi ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
Khu cong Lam sach theo mot lich trinh ¢
cong 1 1 0 2 dinh

Lam sach b sung theo yéu cau

Cach xac dinh tong sé diém va tan suat vé sinh theo ma tran va phan tang
nguy co tai cac khu vuc ciua BV
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Ddi voi ting khu chirc nang hodc bo phan, tan suat 1am sach duoc dwa trén cac
yéu to dugc néu trong bang trén. Biém s6 dugc dua ra néu cac yéu to hién tai, va tan
suat lam sach duoc dua trén tong s6 diem cé nguon goc trong bang ma tran sau:

X&c sudt bi 6 nhiém Khd ndng tiép xuc bé mgt
vai tac nhan gay Tiép xtic thirong xuyén Tiép xdc it
bénh (3 diém) (I diém)
Nhay cam Nhay cam Nhay cam Nhay cam
cao (1 diém) | thdp (0 diém) | cao (1 diém) | thdp (0 diém)

Cao: (diém=3) 7 6 5 4
Trung binh: (diém =2) 6 5 4 3
Thap: (diém= 1) 5 4 3 2

Xac dinh tan suat lam sach dya trén bang ma tran phan tang nguy co: tan suat
phu thugc vao tong so diém tir bang ma tran phan tang nguy co trén, lam cho ting khu
chirc nang hoac bo phan dugc rut ra tan suat lam sach phu hop:

Tong diém | Mikc nguy Tan suit lam sach
7 diém Nguy co cao | Lam sach sau mdi ca bénh/mdi truong hop/moi thu
thuat va it nhat hai lan méi ngay
Lam sach b sung theo yéu cau
4-6 diem Nguy co Lam sach it nhat mot lan mdi ngay
trung binh Lam sach bo sung theo yéu cau (vi du tran chat thai)
2-3 diém Nguy co thap | Lam sach theo mét lich trinh ¢6 dinh
Lam sach b sung theo yéu cau (vi du tran chat thai)
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Phu luc 2
HUONG DAN SU DUNG DUNG DICH CHLORIN DUNG TRONG VE SINH
MOI TRUONG BE MAT TAI CAC CO SO KBCB VA CACH PHA

Quy dinh vé ndng d chlorin trong vé sinh bé mit

Nong @0 | Tinh hudng xir ly

1% Xir Iy khi ban/do tran c6 mau, dich co thé c6 nghi ngo/mac bénh truyen
nhiém c6 nguy co lay lan dich.

0,5% Xt Iy khi ban/do tran c6 mau, dich co thé.

0,05% Lau khtr khuan bé mat thong thuong.

Hudéng dan pha dung dich Hypochlorit theo WHO

Céch pha Khi pha dung dich c6 chira 5% sodium hypochlorit sé cé
50.000 ppm clo dwoc phdng thich tw do
Hudng dan pha Pha dung dich sodium hypochlorit 5%, véi ty 1€ 1:100:
loang Mét phan clo ty do va&i 99 phan nuéc lanh cho khir khuan bé
mat.

Khi pha dung dich sodium hypochlorit 2,5%, phai pha 2 phan
clo tu do véi 98 phan nudc

Clo phéng thich ty | Bé dat duoc nong do sodium hypoclorit 5%, phai pha: 1:100
do sau pha véi 0,05% hoac 500 ppm clo tu do.

Dung dich c6 chtra nong do clo tu do khac s& c6 dugc mot
lugng khac nhau khi pha dung dich sodium hypochorit.

Thoi gian tiép xic | Thoi gian tiép xic 1a >10 phit
hoa chat ) Thai gian tiép xtc 1a 30 phat
Trén bé mat co 1o
Dung cu phai ngam
véi dung dich

* ppm = phan triéu

Chua y: Nguyén tic khi pha dung dich c6 chita Chlorin

- Clo ty do chera trong dung dich sodium hypochlorit nén dwoc pha loang theo
hwong dan cua WHO.

- Sw dung khau trang, gang tay cao su, va tap dé Chéng tham nuée. Nguoi pha
can mang kinh bao v¢ mat tranh so tay 1én mat va neu bi ban chlorin vao mat, ngay
l@p turc phdi rira voi nueoc sach it nhat 15 phit va sau do di kham.

- Chi pha dung dich c6 chiza chlorin véi nuwéc lanh boi vi nuréc nong cé thé 1am
pha huy sodium hypochlorit va trg nén khéng co hiéu qua.

- Khi pha va si dung dung djch cd chia clo ti do ¢ trong vung c6 thong khi tot.
Khi déc duot tao ra khi clo tu do dwrot tron voi a xit cua chat tay ria khi su dung lam
sach va khur khudn nha vé sinh va khi doc nay cé thé la nguyén nhan gay chet hogc
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ton thwong. Néu qu thiét thi buée dau tién 1a siz dung chat td?yv ria va sau do lam
sach vdi nuwdc va cuoi cung mdéi sur dung dung dich c6 clo tu do dé khir khuan.

- Clo khéng dwoc sir dung chung hodc trén véi chat tay riza khac, vi n6 sé lam
giam hiéu qua va la nguyén nhan cua su phan tac dung cua hda chat.

- Clo nguyén chdat khong bi pha lodng sé gidi phéng ra khi d@éc khi n6 tiép xdc
vagi &nh sang. Do vay, phdi chira o noi cé nhiét do Ianfz va nén dat trong nha kho, day
kin dung dich clo sau khi da pha, tranh dnh sang, de trong thung toi (neu c6 theé) va
dé xa tam tay cua treé em.

- Sodium hypochlorit sé mat tac dung theo thoi gian, d@é bao dam hiéu qua cua
san pham, su- dung clo méi mua va tranh de qua lau. Phai pha moi ngay, c6 dan tén,
ngay su dung va khdng su dung khi da pha quad 24 gio va phdai do di.

- Chat hifu co lam mat tac dung cua clo, do vy bé mdt phai dugc 1am sach cac
chat hitu co truoc khi khar khuan vai clo.
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Phu luc 3
TIEU CHUAN VE VI SINH TRONG MOI TRUONG PHONG MO

Tiéu chudn VK cho buéng phdu thudt thirong:
Phong mé tréng < 35/m°, phong dang md < 180/m®

Tiéu chudn VK cho buéng phdu thugt siéu sach:

- Khi lwu chuyén: 0,3 m/gidy (phong kin); 0,2 m/giay(phong ho)

- VK & vi tri cach 1 mét tir san nha tai budng phau thuat tréng: < 1/m®

- VK & vi tri ngang ban mé trong khi dang mé: < 10/m®

- Néu hé théng budng PT khong hoan toan kin, VK & mdi goc phong < 20/m®
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